
Политика конфиденциальности 
Neolike.ru 
Настоящее соглашение представляет собой политику защиты персональных 
данных (далее – Политика конфиденциальности) и действует в отношении 
всей информации, которую интернет-сервис «Neolike.ru», расположенный на 
доменном имени https://neolike.ru, может получить о Пользователе во время 
использования сайта, программ и продуктов интернет-сервиса. 
1. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТЕРМИНОВ 

1.1. В настоящей Политике конфиденциальности используются следующие 
термины: 
1.1.1. «Администрация сайта интернет-сервиса Neolike.ru» (далее – 
Администрация сайта) – уполномоченные сотрудники, управляющие сайтом, 
действующие от имени сервиса Neolike.ru, которые организуют и (или) 
осуществляют обработку персональных данных, а также определяют цели 
обработки, состав данных и действия, совершаемые с ними. 
1.1.2. «Персональные данные» – любая информация, относящаяся к прямо или 
косвенно определенному физическому лицу (субъекту персональных 
данных). 
1.1.3. «Обработка персональных данных» – любое действие (операция) или 
совокупность действий, совершаемых с персональными данными, включая 
сбор, запись, хранение, изменение, передачу, обезличивание, удаление и 
уничтожение. 
1.1.4. «Конфиденциальность персональных данных» – обязательное 
требование не допускать их распространения без согласия субъекта или 
иного законного основания. 
1.1.5. «Пользователь сайта интернет-сервиса Neolike.ru» (далее – Пользователь) 
– лицо, использующее сайт через сеть Интернет. 
1.1.6. «Cookies» – небольшой фрагмент данных, отправляемый веб-сервером и 
хранимый на устройстве пользователя для идентификации. 
1.1.7. «IP-адрес» – уникальный сетевой адрес устройства в сети Интернет. 
2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Использование сайта Neolike.ru означает согласие с настоящей 
Политикой конфиденциальности. 
2.2. В случае несогласия Пользователь обязан прекратить использование 
сайта. 
2.3. Данная Политика применяется только к Neolike.ru. Сервис не 
контролирует и не несет ответственность за сторонние сайты. 
2.4. Администрация не проверяет достоверность предоставленных 
персональных данных. 



3. ПРЕДМЕТ ПОЛИТИКИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

3.1. Настоящая Политика устанавливает обязательства Администрации по 
защите персональных данных, предоставляемых Пользователем при 
регистрации или оформлении заказа. 
3.2. Персональные данные, разрешенные к обработке, включают: 
Адрес электронной почты (e-mail); 
Фамилию, имя, отчество; 
Адрес доставки (при необходимости). 
3.3. Сервис автоматически собирает: 
IP-адрес; 
Данные cookies; 
Информацию о браузере и времени доступа; 
Ссылки перехода. 
3.3.1. Отключение cookies может ограничить доступ к некоторым функциям 
сайта. 
3.3.2. Сбор статистики IP-адресов используется для технического анализа и 
контроля платежей. 
3.4. Иная персональная информация (история покупок, технические данные) 
хранится конфиденциально, кроме случаев, указанных в п. 5.2–5.3. 
4. ЦЕЛИ СБОРА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. Данные используются для: 
Идентификации Пользователя и обработки заказов; 
Предоставления доступа к персонализированным сервисам; 
Обратной связи (уведомления, запросы); 
Обеспечения безопасности и предотвращения мошенничества; 
Подтверждения достоверности данных; 
Создания учетной записи (по желанию); 
Информирования о статусе заказа; 
Обработки платежей и налоговых вопросов; 
Технической поддержки; 
Рассылки новостей и спецпредложений (с согласия); 
Рекламной деятельности (с согласия); 
Предоставления доступа к партнерским сервисам. 
5. СПОСОБЫ И СРОКИ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ 

5.1. Обработка данных осуществляется без ограничения срока законными 
способами. 
5.2. Администрация вправе передавать данные третьим лицам (курьерам, 
почтовым службам) только для исполнения заказа. 
5.3. Данные могут передаваться государственным органам РФ в соответствии 
с законодательством. 
5.4. При утрате данных Администрация уведомляет Пользователя. 



5.5. Принимаются меры для защиты данных от неправомерного доступа. 
6. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН 

6.1. Пользователь обязан: 
Предоставлять достоверные данные; 
Обновлять информацию при изменениях. 
6.2. Администрация обязана: 
Использовать данные только в указанных целях; 
Обеспечивать конфиденциальность; 
Принимать меры защиты; 
Блокировать данные при выявлении нарушений. 
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

7.1. Администрация несет ответственность за убытки, вызванные 
неправомерным использованием данных, кроме случаев: 
Если информация стала общедоступной; 
Была получена от третьих лиц; 
Разглашена с согласия Пользователя. 
8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. До суда обязателен досудебный претензионный порядок. 
8.2. Срок рассмотрения претензии – 30 календарных дней. 
8.3. Споры разрешаются в соответствии с законодательством РФ. 
9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Администрация вправе изменять Политику без согласия Пользователя. 
9.2. Новая редакция вступает в силу после публикации на сайте. 
9.3. Все вопросы направляйте на info@neolike.ru. 
9.4. Актуальная версия Политики доступна по адресу: https://neolike.ru/privacy. 
Дата последнего обновления: 16.04.2025. 
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